E U Ro N ET BIREYSEL ABONELIK SOZLESMESI e Hizmetied

BIREYSEL ABONE KiMLIK BILGILERI

Adi: Anne Ad:: Baba Adr:
Soyadi: Cinsiyet:

Kimlik Tipi: || Nafus Cizdani ] Enliyet [ pasaport ] piger:

Kimlik Seri No: Dogum Yeri ve Tarihi:

T.C. Kimlik No: Niifusa Kayith Oldugu il / iige:

ILETISIM BILGILERI

SMS:0( _ _ _)_ _ _ __ __ E-Posta: KEP Adresi:
HiZMETIN VERILECEGI ADRES
it: Dig Kapi No:
ilge: ic Kapi No:
Mahalle: Posta Kodu:
Cadde veya Sokak BBK:
BinalApt Adi: *BBK: Bagimsiz Bélge Kodu, ulusal adres veritabaninda kayitl her bir adrese ait belirleyici bir numaradir.
|._' Hizmet Verilecek TelefonHatt : 0 ( _ _ _ ) _ _ _ _ _ _ _ |._' Yalin nternet
FATURA ADRESI B rotura Adresi ve Hizmetin Verilecegi Adres aynidir.
il: Dis Kapi No:
ilge: i¢ Kapi No:
Mahalle: Posta Kodu:
Cadde veya Sokak BBK:
Bina/Apt Adi: *BBK: Bagimsiz Bélge Kodu, ulusal adres veritabaninda kayitli her bir adrese ait belirleyici bir numaradir.
Fatura Bildirim Tercihleri: | | E-Posta [ | SMS I__' Adrese teslim (Adrese teslim fatura génderimi ayrica licretlendirilir.)

HiZMET TERCIHLERI VE DETAYLARI

Giivenli internet Hizmeti (Varsayilan: Aktif): |._' Istemiyorum

[| cocuk Profili Tarifeniz:
L Aile Profil (] 16 Mbps VDSL - 529 TL/AY ("] 35 Mbps VDSL - 549 TL/AY
[_| Oyun site ve uygulamalarina girmek istemiyorum o .
|__| Sohbet site ve uygulamalarina girmek istemiyorum ) 50 Mbps VDSL - 599 TL/Ay 1 100 Mbps VDSL - 629 TL/Ay
] Sosyal Medya site ve uygulamalarina girmek istemiyorum 1 35 Mbps FIBER - 549 TL/Ay 150 Mbps FIBER - 599 TL/Ay
Aile profilinin tercih edilmesi halinde belirtilen alt segeneklerden herhangi bir segim |_ 100 Mbps FIBER - 629 TL/Ay |_ 200 Mbps FIBER - 799 TL/Ay

apilmayabilecegi gibi biri veya birkag secilebilir. Giivenli Internet Hizmeti tercih
tmeyen abonelerimizin mevcut kullanimi, herhangi bir degisiklik olmadan devam
decektir.
|

Statik IP Adresi stiyorum (Statik IP kullanimi ayrica Ucretlendirilir.)

] Kisisel verilerimin tarafimca aksi belirtlene kadar Madde 11.7'de agiklanan |_| Modem Kiralama Hizmeti stiyorum (Modem Kiralama Hizmeti ayrica
URONET Gizlilik Politikasi kapsaminda islenmesine izin veriyorum. ticretlendirilir. Eve Kadar Fiber (FTTH) altyapilarda bu hizmet tarife licretine

dahildir.)
[_|EURONET'ten avantajli kampanya, servis, tarife ve hizmetler ile ilgili
uyurular istiyorum
Abone Adi Soyadi ve imzasi: Sabit Hat Sahibinin Adi Soyad ve imzasi:
EURONET TELEKQMUNIKASYON A
1 farity
o ar
1A, (3 -.,M

* Hizmet verilecek adreste Sabit Telefon Hatti bulunuyor ve Hat Sahibi
abonenin kendisi degilse doldurulacaktir.
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1-TARAFLAR

1.1. Isbu elektronik haberlesme hizmetleri abonelik
sozlesmesi ("s6zlesme”), bir taraftan Blylkdere cad.
No 47/801 Bentek Plaza Mecidiyekdy Sisli/Istanbul
adresinde mukim EURONET TELEKOMUNIKASYON
ANONIM SIRKETI (EURONET) ile diger taraftan,
abonelik sézlesmesinin 1. (birinci) sayfasinda abone
bilgileri belirtilen gercek veya tlzel kisi (ABONE)
arasinda, asadida yer alan hikiumler dahilinde, iki
nisha olarak tanzim ve imza edilerek bir nishasi
ABONE'ye verilmigtir.

2 -TANIMLAR

21. MAKUL KULLANIM KOSULLARI: EURONET
tarafindan sunulmakta olan hizmetin, tirli ve amaci
disinda, diger kullanicilarin haklarina ve aldiklar
hizmetin igerik ya da kalitesine etki edecek sekilde her
tarll nitel ve nicel durum ile kullaniimasini engellemek
maksadiyla  olusturulan, EURONET sitesinde
duyurulan kullanim kosullandir.

2.2. DONANIM: EURONET hizmetlerinden
faydalanmak igin kullanilmasi gereken her tiirlli cihaz,
ekipman ve kabloyu,

23. HIZ ALANI: EURONET tarafindan sunulan
internet hizmeti bakimindan, adil kullanim kosullari
kapsaminda, abonelerin, belirli bir indirme/ylkleme
miktarina  ulasmalanni  takiben, yararlanmakta
olduklari internet hizina getirilen sinirdir.

24. 1S ORTAGI: EURONET in musterilerine sundugu
hizmetlerde musterinin ihtiyag duydudu birtakim
¢ozUmleri ve servisleri sunabilmek icin EURONET in
beraber galistigi firmalari,

2.5. KAMPANYA: EURONET tarafindan sunulmakta
olan elektronik haberlesme hizmetlerinin ilave edimler
dahil 6zel sartlarla, belirli slire igin sunulmasina iliskin
satis ve pazarlama yontemini,

26. KURUM: T.C. Bilgi Teknolojileri ve Iletisim
Kurumu’nu,

2.7. MODEM: Internet ve ilgili servislerinin ABONE’ye
sunulmasini saglayan altyapi cihazidir.

2.8. KABLOSUZ CPE: Internet ve ilgili servislerin
ABONE’ye sunulmasini sadlayan kablosuz internet
altyapi cihazidir.

2.9. TARIFE: EURONETin, elektronik haberlesme
hizmetinin sunulmasi karsiidinda abonelerinden,
gegici tarife degisikligi kapsamindakiler de dahil olmak
tzere farkh adlar altinda alabilecegi (cretleri iceren
cetveli,

2.10. TEKNIK DESTEK: Yararlanilan kampanyanin
0zel kosullan ve EURONETIn  kusurundan
kaynaklanan arizalarin giderilmesi i¢in sunulan bakim
ve destek hizmetleri hari¢ olmak tzere isbu abonelik
sbzlesmesi kapsaminda aboneye sunulan veri ve
katma degerli hizmetler igin hizmet mahallinde yapilan
kurulum islemleri ile isbu s6zlesme konusu hizmetlerin
surekliligini saglamak igin hizmet mahallinde yapilan
ariza, bakim ve destek islemlerini ifade etmektedir.

211. VERI HIZMETLERI: Her tiirli teknoloji
kullanilarak sunulan internet erisim hizmeti de dahil
olmak tizere saglanan veri iletim hizmetlerini,

3 -SOZLESMENIN KONUSU

3.1. isbu sézlesme, EURONET tarafindan ABONE’ye
verilecek tim elektronik haberlesme hizmetleri
konusunda taraflarn  hak ve ylkimltliklerini
dizenler. Isbu sozlesmeyle verilecek hizmetler,
ABONE’nin sdzlesmenin 1. (birinci) sayfasinda,
Musteri Hizmetleri’ni arayarak veya EURONET’in web
sitesi lizerinden online olarak veya EURONET'in diger
her tirli sats kanalina belirttigi  tercihleri
dogrultusunda saglanacaktir.

3.2. EURONET uluslararasi standartlar, Kurum
tarafindan belirlenen standartlar ile ilgili yetkilendirme
belgeleri ve ilgili mevzuatta 6ngorilen standartlara
uygun kalitede hizmet sunar. Bununla birlikte ABONE,
EURONET, tarafindan sunulan hizmet seviyesinin ve
thrlerinin, ABONE 'nin tabi oldugu tarife ve paketler,
cogdrafi sartlar ve bulundugu lokasyona gére farklilik
gosterebilecedini kabul eder. EURONET’in kusuru
nedeniyle isbu sbézlesmede belirtilen nitelikte
mal/hizmet sunulamamasi halinde ABONE, 6502
sayili Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun’un 11.
ve 15. Maddesi kapsaminda somut duruma
uygulanabilecek secimlik haklarini talep edebilir.

4 - TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1. EURONET, isbu abonelik s6zlesmesinin ABONE
tarafindan usulliine uygun olarak doldurulup, kendisi
veya vekili tarafindan imzalanmasindan sonra,
belirledigi usuller ve hizmet gerekleri cergevesinde
uygun gorecedi her tirlli teknolojiyi kullanmakta
serbesttir. Hizmetin sunulmasi igin yapiimasi gereken
teknik islemler, EURONET veya EURONET’in
belirleyecedi is ortagi tarafindan yapilacaktir.
EURONET’in, yukimliliklerinden herhangi biri igin
tiglincl bir sahis veya kurulugla sézlesme yapma veya
hizmeti kismen veya tamamen bagkalarina gérdiirme
yetkisine sahiptir. Boyle bir durumda Ugtincu taraflarca
yapilacak islemlerden ABONE’'ye karsi EURONET
sorumlu olacaktir. EURONET aboneligi Uzerinden
internete ayni anda euronet.net.tr adresinde belirtilen
sayida cihaz baglanabilir.



4.2. EURONET, sundugu Uriin ve hizmetlerle diger
katma dederli hizmetleri dedistirmek, kaldirmak,
yenilemek ve tim hizmetler icin tarifede ve fiyatlarda
degisiklik yapma hakkini, ylrarliige girmeden makul
bir sire 6ncesinde ABONE’ye duyurmak suretiyle
sakh tutar. EURONET’in tarifelerine ve tarifelerinde
meydana gelecek dedisikliklere euronet.net.tr
adresinden ulasilabilecektir.

4.3. EURONET, micbir sebepler, altyapi saglayici
kurumun sebeke bakim onarim ¢alismalar ve hukuki

dizenlemelerden veya isbu s6zlesmeden
kaynaklanan  sebepler basta olmak (zere,
EURONETin kusurundan kaynaklanmayan

nedenlerle, vyetkili resmi makamlarin uygulamis
oldugu kesinti ve kisitlamalar veya EURONET'in yasal
kurumlar tarafindan kapatilmasi, faaliyetlerinin gegici
bir sure icin veya daimi surette durdurulmasi halinde,
elektronik haberlesme hizmetlerinin ge¢ islemesi, hi¢
ya da geredi gibi islememesinden sorumlu tutulamaz
ve ABONE, EURONETten bu sebeple herhangi bir
talepte bulunamaz. EURONET’in kontrolli disinda
Taraflardan birine yoénelik gerceklesen operasyonel
problemlere ve/veya Uglnci kisilerden gelebilecek
bilisim  sistemlerine  ybnelik  hukuka  aykin
mudahalelere, sanal (siber) saldirn eylemlerine vs.
maruz kalmasi veya bunlara maruz kalmasa dahi bu
tir tehlikelerin/olaylarin gerceklesebilecedi siiphesinin
dogmasi halinde, EURONET her ne nam altinda
olursa olsun herhangi bir zarar, tazminat, ceza,
masraf, kar kaybi, bedel vs. ddemeksizin (i) isbu
Sdzlesme konusu hizmeti gegici veya tamamen
durdurmak; veya (ii) hizmet seviyesini diistirmek; veya

(iii) Sozlesme’yi tek tarafli derhal fesih etmek hakki

sakldir.

44. ABONE, isbu s6zlesmenin imzalanmasi ve
uygulanmasindan dodgan yikumliliklerini tam olarak
yerine getirmemesi halinde EURONET tarafindan
sunulan hizmetlerin askiya alinacagini, sona
erdirilecedini ve sozlesmenin feshedilecedini kabul
eder.

4.5. ABONE, hizmetin verilebilmesi amaciyla gerekli
kurulum ve teknik destek islemleri icin EURONET
personeline ya da EURONET'in belirleyecedi Gglnct
kisilere, gerekli gcalisma alani, giris hakki, haberlesme
imkani ve temel ihtiyaglarin karsilanmasi ve cihazlarin
kurulumu igin gerekli alani, kablolama iznini ve enerijiyi
sadlamay kabul ve taahhiit eder.

4.6. ABONE’nin kendisinden kaynaklanan sorunlar
ABONE'nin sorumlulugunda olup EURONET higbir
kusur ve sorumluluk yiklenemez.

4.7. Hizmetin kapsami, verilmesi ve donanimin
kurulmasi icin gereken bilgiler ABONE tarafindan isbu
sbzlesmenin imzasi aninda s6zlesmenin 1. (birinci)
sayfasinda bulunan formun doldurulmasi ve

imzalanmasi suretiyle EURONET verilecek olup
uygulanacak tarife ve kampanya bu bilgiye istinaden
belirlenecektir.

48. EURONET tarafindan sunulan hizmetlerin
kullanimiigin, MODEM, KABLOSUZ CPE, vb. her tirl{
donanim dahil ABONE 'ye tahsis edilen veya ABONE
'ye ait olan her tirli kullanici adi ve sifresinin
guvenliginden ve kullanimindan ABONE sorumludur.
ABONE, kullanici adi ve sifresinin ¢alinmasi,
kaybolmasi hallerinde bunlarin dedistirilmesi igin
derhal EURONET e bildirimde bulunmakla
yukimludur. Aksi takdirde kullanici adi ve sifresinin
yetkisiz kullanimindan dogacak idari, hukuki, mali ve
cezai sorumluluk ABONE 'ye aittir.

49. EURONET tarafindan sifre kullanimina veya
elektronik islem kayitlanina yonelik uygulamalara
gecildiginde, bu bildirimlerin usuliinde, ABONEye bilgi
verilerek, dedisiklige gidilebilecekti. EURONET,
ABONE'nin talebinin miicbir sebepler ve teknik
imkansizliklar nedeniyle karsilanmamasindan
sorumlu degildir.

410. ABONE iletisim bilgilerinde olabilecek
degisiklikler ile devir ve nakil taleplerini EURONET e
bildirmekle yukimladdir. Belirtilen bildirimin
yapillmamasi nedeniyle dogacak her tirli sorumluluk
ABONE 'ye aittir.

4.11. EURONET, afet hallerinde, acil yardm c¢adn
hizmet numaralarina kesintisiz olarak ulasilabilmesi
dahil elektronik haberlesme sebekelerinin
bitinlGgunin idame ettirilmesi igin gerekli 6nlemleri
alacak olup ABONE’nin MODEM’inin, KABLOSUZ
CPE’nin; kapali, arizali, MODEM'i besleyen elektrigin
veya kesintisiz gl¢ kaynadinin (UPS) kesilmesi
halinde, ABONE acil yardm c¢agn hizmetinden
yararlanamayacadini ve bu halde EURONET'in
dogacak zarar ve ziyanlardan sorumlu olmayacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

412. EURONET, teknik servis ve hizmetlerde
teknolojinin getirdigi  her turli degisikligi yapma
hakkina sahiptir. Bu dedisikliklerden istifade edilmesi,
bazi 6zellikleri haiz donanimin kullanimini ya da
ABONE’nin  mevcut donaniminda yapisal baz
dedisikliklerin  yapilmasini  gerektiriyorsa,  yeni
donanim ya da degisiklik bedelini bu hizmetlerden
yararlanmak isteyen ABONE d&deyecek olup,
ABONE’nin hizmet almaya devam edebilmesi igin
yapilmasi zorunlu olan ve EURONET ten kaynaklanan
degisiklikler icin 6deme EURONET tarafindan
yapilacaktir. EURONET, gerekli hallerde STATIK IP
kullanan abonelerinin IP adreslerini, acil ve onemli
durumlar haricinde 6ncesinde bilgi vermek suretiyle
dedistirme hakkina sahiptir. ABONE, bu sebepten
dolayi ya da dider sebekelerin verdigi hizmetler
nedeniyle EURONET ten herhangi bir hak iddiasinda



bulunamaz. STATIK IP talep edilmesi durumunda
STATIK IP ek (Ucrete tabidir ve euronet.net.tr
adresinden giincel lcretlendirmeye ulasilabilecektir.

4.13. ABONE, bu sozlesmeden dogan haklarini
EURONET muvafakati olmaksizin Gglinci sahislara
kiralayamaz ve/veya devredemez. EURONET’in
muvafakatiyle sOzlesmeden dogan haklarin
devredilmesi halinde ABONE, devir aninda bu
sOzlesmeden dogmus ve/veya dogacak tiim borglarin,
vergi ve benzeri mali yukamliliklerin devreden
ABONE ve devralan tarafindan mistereken ve
muteselsilen 6denecedini kabul ve taahhiit eder.

4.14. ABONE, EURONET’in sunacadl, yararlanmakta
oldugu kampanya kapsaminda olmayan kablo ¢ekimi,
ABONE'nin kendisine ait cihazin internet erigiminin
sadlanmasi, hizmet mahallinde talep edecedi isgilik
gerektiren isler vb. hizmetlerin mahallinde verilmesini
istedigi takdirde Ucretini 6deyerek bu hizmetlerden
faydalanabilir. EURONET’in diizenleyecedi
kampanyalarin 6zel kosullar istisnadir.

4.15. ABONE, kullanmakta oldugu elektronik
haberlesme hizmetleriyle ilgili soru ve taleplerini
EURONETin  duyuracagi EURONET  Mdusteri
Hizmetleri igin 0850 277 03 00 arayarak iletebilir.

4.16. Yasalarn ve yargl kararlarinin 6ngordugu
durumlarda, elektronik haberlesmenin Gglinci sahis
tarafindan dinlenmesi, kaydedilmesi, saklanmasi ve
gOzetimine iliskin olarak ABONE, EURONETin
herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini  ve
EURONETten her ne nam altnda olursa olsun
herhangi bir tazminat talebinde bulunamayacagini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

417. ABONE, EURONET tarafindan kendisine
sunulan hizmetleri hukuka aykiri olarak ve hizmet
aldigi adres disinda veya bireysel kullanimi asacak
sekilde kullanamaz. ABONE, EURONET tarafindan
kendisine sunulan hizmeti, hizmet aldi§i adres
disindaki Gglincu kisilerle paylasamaz. ABONE,
kendisine sunulan hizmetleri, hakaret igeren,
pornografik unsur tasiyan, toplum givenligini
bozacak, anayasal rejim ve devlet aleyhine, kisilik
haklarina saldin mahiyetinde Tirkiye Cumhuriyeti
yasalarn ¢ergevesinde su¢ konusu olabilecek herhangi
bir eylem icin kullanmamayi taahhit eder. Aksi halde;
her turli sorumlulugun kendisine ait olacagini,
EURONETin isbu sb6zlesmeyi derhal feshetme
hakkinin bulundugunu ve isbu maddede diizenlenen
yukdmldliklerin -~ yerine  getirilmemesi  sebebiyle
EURONETin maruz kalacagi her tarli yaptinm
velveya ugrayacad zararlar tazmin edecedini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

4.18. Hizmet baslangicindan sonra, umulmayan hal
ve micbir sebepler haricinde EURONET’in kusuru

nedeniyle hizmetin 48 (kirk sekiz) saatten fazla
kesintiye ugramasi halinde, EURONET’in hizmet
sunulmayan gunlerin bedelini, ABONE ’nin talebi
halinde, ABONE ’ye iade eder. Ancak EURONET
kayitlarinda bulunmayan veya mutabakat
saglanamayan kesinti suresi igin (lcret iadesi
yapmayacaktir. Tirk Telekomiinikasyon A.S.den
ve/veya dider servis sadlayicilardan kaynaklanan
kesintilerden EURONET sorumlu dedildir ve
EURONET'in stzlesmeden dogan alacaklarini talep
etme hakki devam eder.

4.19. ABONE, Musteri Hizmetleri ile yaptid
goérismelerin Musteri Hizmetleri tarafindan
kaydedilecegini ve bu kayitlarin EURONET tarafindan
belirlenen stire boyunca saklanacagini kabul eder.

4.20. EURONET, s6zlesmenin 1. (birinci) sayfasindaki
formda yer alan misteri iletisim bilgilerini kullanarak,
yeni urlnleri, kampanyalar, is ortaklar, hat kapama
bildirimleri, ABONE ’nin bor¢ durumu vs. hakkinda
ABONE 'ye bilgi verebilir ve aboneye mevzuatta
6ngorilen dider bildirimlerde bulunur. Mevzuat geredi
gonderilen iletilerin EURONETten kaynaklanmayan
sebeplerle ulagsmamasindan EURONET sorumlu
olmayacaktir. ABONE, bu anlamda sézlesmenin 1.
(birinci) sayfasinda verilen bilgilerin dogru, glncel ve
kendisine ait oldugunu ve bu nedenle EURONET
hakkinda herhangi bir sikayette bulunmayacadini
kabul, beyan ve taahhlt eder. ABONE, mevzuatin
zorunlu kildiklar hari¢ olmak tGizere s6z konusu bildirim
ve gonderimleri istememesi halinde talebini Musteri
Hizmetleri vasitasiyla EURONET e iletebilir.

421. ABONE, EURONETIn isbu soOzlesme
kapsaminda verecedi katma dederli servislere iliskin
bilgilere ve EURONET'in Urtin hizmet ve kampanya
bilgilerine euronet.net.tr sitesinden ulasabilir ve onay
vermesi  halinde s6z konusu hizmetlerden
yararlanabilir.

4.22. ABONE’nin, abonelik baslangicinda veya
abonelik  suresince  herhangi bir zamanda,
EURONET'ten teknik destek almasi halinde, dogacak
teknik destek lcreti euronet.net.tr adresinde
belirtiimektedir. Bu Ucretlere ek olarak donanim veya
yedek parca ihtiyaci olmasi halinde ABONE, ek
bedellerin timind 6édemeyi kabul, beyan ve taahhit
eder.

4.23. ABONE’nin hizmet aldigi adresten tasinmasi ve
EURONET e bilgi vermemesi ve de aldidi hizmeti yeni
tagindidi adrese naklettirmemesi halinde EURONET
6.3. maddedeki hakkini kullanarak isbu s6zlesmeyi tek
tarafl feshetme hakkina sahiptir.

4.24. 1sbu sézlesmenin imzasi sirasinda veya imzasi
sonrasinda, s6zlesme kapsamindaki hizmetler igin



Tarife Kabul Belgeleri isbu s6zlesmenin eki ve
ayrilmaz bir pargasi olacaktir. Tarife/hizmet taahhGtl
ise isbu sdzlesme ile taahhlitname hikimleri de isbu
s6zlesmenin ayrilmaz bir pargasi olacaktir. S6zlesme
ile taahhitname arasinda ihtilaf olmasi halinde
taahhitname hikimleri esas alinacaktir.

4.25. EURONET’in ABONE'ye tahsis ettigi MODEM
var ise bu modem (izerinden ABONE’nin hizmeti
etkilenmeksizin diger abonelerine teknolojinin imkan
verdigi gesitli servisleri sunma hakki saklidir.

5 - MALI HUKUMLER

5.1. EURONET, ABONE’ye aylik/dénemsel olarak
ABONE'nin sec¢mis oldugu tarife tzerinden fatura
diizenler ve son 6deme tarihinden énce ABONE’nin
adresine veya e-postasina gonderir. Aboneligin aktif
edilmesi nedeniyle dogan baglanti ve kurulum Ucreti,
ABONE'nin secimine gore taksitli veya pesin olarak
Odenir. Kurulum Ucreti bagvuru aninda pesinédenmesi
durumunda 1700TL ’dirrABONE'nin EURONET
tarafindan dizenlenmis olan faturasinin kendisine
ulastinimasini istememesi halinde EURONET, asgari
fatura tutari ve son 6deme tarihini ihtiva eden fatura
bilgilerini e-posta, kisa mesaj gibi yollarla ABONE'ye
gbnderir. Faturanin postayla gonderilmesi istenildigi
taktirde EURONET faturayr posta yolu ile
gonderecektir ve posta lcreti aylk faturaya
eklenecektir. Postada yasanan ve EURONETin
kontroli disinda meydana gelen gecikmelerden
EURONET sorumlu tutulmayacaktir. Sdzlesme
herhangi bir nedenle sona erene kadar, ABONE,
sectigi tarife ve kampanyada yer alan tim bedelleri,
yasalarda belirtiimis olan tiim vergi resim ve harglarla
birlikte faturasinda belirtilen son 6deme tarihine kadar
O0demekle yukamlidir. ABONE, faturada belirtilen
sure dahilinde borcunun tamamini édemezse bu
slrenin bitiminden sonra bu sdzlesmeyle sunulan
hizmetler ve EURONET tarafindan sunulan diger
hizmetleri durdurulabilir, sona erdirilebilir ve adina
yeni abonelik yapilamaz. EURONET,
alinacakhizmetin tlriine gore ABONE'nin
kullaniminda gec¢mise gobre ciddi artislar olmasi
durumunda ABONE’den ara 6deme talep edebilir. Ara
o6deme yapilmadigi takdirde EURONET ABONE'ye
bilgi vererek servisi kisittama ve/veya kesme hakkina
sahiptir. ABONE veya EURONET tarafindan herhangi
bir sebeple hizmetin durdurulmasi, 6demelerde
aksaklik nedeniyle hizmetin askiya alinmasi ilgili
tarifedeki kullanim Ucretlerinin faturalanmasina engel
degildir. isbu tcretlerin herhangi birinin son édeme
tarihine kadar 6denmemesi halinde, uyari yapilmasini
muteakip EURONET’in sbdzlesmeyi feshetme hakki
saklidir. Herhangi bir faturaya ait alacagin EURONET

tarafindan tahsili, ABONE’nin daha onceki fatura
doénemlerine ait 6édenmemis bor¢larinin ifa ve ibra
edildigi anlamina gelmeyecektir.

5.2. EURONET, hizmetin sunuldugu andan itibaren
faturalandirmayi baslatip, ABONE'ye iletecek ve bir
sonraki ay faturasi da o&de- kullan modelinde
dizenlenmeye devam edecektir. Birden fazla
hizmetten faydalanmasi halinde alinan hizmetlere
iliskin bedelleri ayr ayn belirtmek kaydiyla aylik tek bir
fatura dizenleme hakkini sakh tutar. EURONET, T.C.
yasalari ve mevzuat hikiumlerine uygun olarak ve
ABONE’nin muvafakat etmesi kosuluyla faturalar
elektronik olarak diizenleyerek, taraflar arasinda
mutablk  kalinan alternatif iletim yontemleriyle
gondermek suretiyle fatura génderme yukimlalaguni
yerine getirmis  sayillacaktir. ABONE, o6nceki
doénemlere ait Ucretlendiriimemis hizmet bedellerinin
sonraki donem faturalarinda lcretlendirilecegini kabul
eder. ABONE aylik fatura tutarinin tamamini nakden ve
defaten faturada belirtilen 6deme kanallarindanéder.
ABONE 'nin mikerrer 6deme yapmasi halinde,
ABONE fazla dédenen bu miktarla varsa Onceki
dénemlere ait borglarnin kapatilabilecedini, kalan
tutarin takip eden ayin faturasindan mahsup
edilebilecegini veya bu kalan tutarin nakit olarak
iadesini talep edebilecegini bildigini; faturanin
ulasmamasi halindeyse fatura bilgilerini EURONET
veya Odemenin yapildigi EURONET tarafindan
duyurulan anlasmali banka ve kurumlardan
6grenmeyi pesinen kabul ve taahht eder.

5.3. Faturaya itirazlar yazili olarak ve 8 (sekiz) giin
icinde vyapilir. Faturaya vyapilacak olan itirazlar
O0demeyi durdurmaz ve siresi disinda yapilan itiraz
isleme allnmaz. EURONET’in bu nedenle geciken
0demeye, son Odeme tarihinden itibaren faiz
uygulama hakki saklidir. ABONE’nin itirazi hakl
bulunursa, itirazh kismi, uygulanan faizi ile,
ABONE’nin tercihine gére nakdi ya da sonraki
faturalardan mahsup edilmek suretiyle iade edilir. Tim
iade talepleri hakl bir siipheye dayanarak inceleme
altina alinabili, ABONE’den kendini ve talebini
dogrulamak igin ek belge, evrak talep edilebilir. Kotl
niyet tespit edilirse iade talebi reddedilebilir.

54. Fatura 6demeleri EURONET'in belirleyecedi
yontemlerle, fatura ve duyurularinda yer alan
anlasmali  banka ve kurumlardan, Mausteri
Hizmetler’'nden veya EURONETin resmi web
sitesinden yapilir ve ayni kanallar vasitasiyla fatura
bilgilerine ulagilabilir. Bu sebeple ABONE, fatura
kendisine ulasmasa dahi belirtilen kanallar vasitasiyla
fatura borcunu 06grenerek 6deme vadesi iginde
EURONET e 6deme yapmakla yikimladir. Fatura
Odemelerinde ya da 6n 6demeli Urin satislarinda
anlasmall kurum ya da kanallardan, islem basina
O0deme talep edilmesi durumunda, abone ilgili kurum
tarafindan belirlenen tutan ilgili kuruma pesin olarak
Odeyecektir. Faturada belirtilen son 6deme tarihinden
sonra yapilan ddemeler icin; EURONET tarafindan
glnlik bazda gecikmeli giin sayisi kadar faturalarda



belirtilen oranda gecikme faizi uygulanir ve bu faiz
orani ABONE’ye gonderilen faturalarda bildirilir.

5.5. ABONE, EURONET e olan borcunu siiresinde
O0dememesi halinde ve/veya iade etmesi gereken
cihazlar/modemler var ise iade etmemesi durumunda
icra yoluna basvurulacadini, icra takibinde, anapara
disinda faiz, avukatlik Gcreti dahil tiim icra masraflarini,
anapara borcuna isleyen faizden kaynaklanan KDV ve
Ozel Iletisim Vergisi ile tahakkuk etmis veya ileride
getirilecek her tarli vergi, resim, har¢ vb. mali
yakumlilikleri de ddemeyi kabul ve taahhit eder.
Musteri iade etmesi gereken modemi 14 gin igerisinde
EURONET'e gonderici 6demeli olarak kargo yolu ile iade
etmelidir. 14 giin icerisinde iade edilmesi gereken modemi
MUSTERI iade etmez ise veya modemde kullanici kaynakh
ariza/kirk var ise 1500TL den az olmamak (izere bir modem
bedeli MUSTERI’ye fatura edilir. S6z konusu modem bedelleri,
Turk Telekom gibi telekomiinikasyon operatérleri tarafindan
belilenmekte olup, ilgili operatorler tarafindan belirlenen

modem bedelleri degistigi takdirde belirlenen yeni bedel
ABONFE’ye yansitilacaktir. ABONE, modem bedeli olarak isbu
yeni bedeli 6demeyi pesinen kabul eder.

5.6. ABONE isbu sdzlesmenin feshine neden olan
borcunu 6demedidi takdirde EURONET, ABONE
adina kayith diger hizmetleri de durdurabilir ve
sdzlesmeleri tek tarafli ve hakli olarak feshedebilir.

5.7. Isbu sbzlesmenin imzasindan dogan Damga
Vergisi haricinde tim vergi, resim ve harglar yasalarin
yUkimli kildigr tarafca ddenecektir. Damga vergisi
MUSTERI tarafindan 6denecektir.

5.8. ABONE’nin, faturasinin son &deme tarihinden
itibaren 1(Bir) - 135 (YUlz otuz bes) gin borcunu
tamamen 6demesine kadar, EURONET kullanimlarini
kisitlayabilir veya durdurabilir. ABONE, ddenmemis
faturalan nedeniyle hizmetinin kisittanmasi veya
durdurulmasi sonrasinda 6deme yapmasi halinde, hiz
kisitlamasi kaldinldiginda/hizmet acildiginda,
EURONET euronet.net.tr adresinde miktari bildirilen
yeniden hizlandirma bedeli/hizmet agma bedelini
odeyecedini ve aboneligin fesih halleri harig, 6deme
yapilmasindan ya da ihlalin giderilmesinden itibaren
24 saat igerisinde taahhiit edildigi kosullar altinda
hizmetten yararlanmaya baslayacagini EURONET
tarafindan hizmetin taahhlt edildigi  kosullarda
sunulmaya baslanmasindan sonra dizenlenecek ilk
faturasinda yansitilacagini kabul eder.

59. ABONE, fiber/XDSL/wireless hizmeti aldigi
adresinin  degismesi halinde EURONETten
aboneliginin naklini talep etmesi ve nakil talebinin
EURONET tarafindan uygun bulunmasi halinde,
yeniden kurulum nedeniyle EURONET e pesin olmasi
durumunda 169TL nakil ve yeniden kurulum (cretini
nakil basvurusu aninda pesin olarak 6deyecedini
kabul eder. Nakil Ucretini 3 aylk taksitli 6denmesi
durumunda aylik 69TL, toplamda 207TL ’dir. Nakil
tcreti 6denmedigi slirece nakil islemi baslatilamaz.

6 -ILK BAGLANTININ GERGEKLESTIRILEBILME
SURESI, SOZLESMENIN SURESI VE FESIH

6.1. isbu sdzlesme, taraflardan birince feshedilinceye
kadar gecerlidir. ABONE, talebini EURONET e veya
ilgili hizmetin aboneligini baglatmaya yetkili bayisine
yazii  olarak, teyit edilmis olmak kaydyla
EURONET’in faks numarasina imzali olarak veya
glvenli elektronik imza ile gdnderilip saklanabilen
metinler kullanarak bildirmek kaydiyla s6zlesmeyi her
zaman sona erdirebilir. EURONET, usuliine uygun
sekilde yapiimis talebin ulagmasini takiben Elektronik
Haberlesme Sektériinde Tiiketici Haklar Yonetmeligi
kapsaminda belirlenen siire iginde aboneligi
sonlandiracaktir. Isbu hallerde kampanya kosullariyla
isbu sozlesmenin 5.1 ve 6.3 maddesine iliskin
hiakimler saklidir.

6.2. EURONET, teknik altyapinin mevcut olmasi,
basvurunun yarurlikteki dizenlemelere uygun olmasi
ve EURONET kaynakh olmayan bir engel
bulunmamasi halinde isbu sbézlesmenin imzasini
takiben 30 (otuz) giin icerisinde ABONE’ye hizmet
verilmesini saglayacaktir. EURONET gereklialtyapinin
mevcut olmamasi nedeniyle veya kendi kusurundan
kaynaklanmayan nedenlerle hizmet verememekten
veya meydana gelen gecikmelerden sorumlu dedildir.
ABONE 'den kaynaklanan sebeplerle hizmet
sunulamamasi EURONET’in aylik hizmet bedeli
faturalandirmasina  engel  dedildi. EURONET
tarafindan sunulan hizmetin baslatiimasindan sonra,
hizmet bedelinin hizmet baslangicinda pesin olarak
alindidi durumlarda, kampanyali hizmet kosullan sakl
kalmak Uzere, ABONE'nin sézlesmeyi feshetmesi
halinde pesin tahsil edilen Ucretler, o ana kadar olan
sadlanmis hizmet bedelleri diisiilerek mahsuplasmayi
takiben 15 (on bes) giin icerisinde ABONE’ye iade
edilir.

6.3. ABONE, ucretli olan bir hizmeti veya donanimi
indirimli ya da (cretsiz olarak aldi§i kampanya
kapsaminda, aboneligini kampanya sartlarinda
belirtilen stire boyunca ve belirlenen kosullarda devam
ettirecedini, aboneligini bu siirenin dolmasindan evvel
feshetmesi halinde kampanya kapsaminda
EURONET tarafindan Ucretsiz ya da indirimli olarak
verilmis ilgili hizmet veya donanim bedelinin kendisine
fatura edilecegini kabul ve beyan eder.

7 - SOZLESMENIN iPTALI

7.1. EURONET, ABONE’nin stzlesmenin tanzimi
sirasinda verdigi belge ve bilgilerin veya s6zlesmenin
1. (birinci) sayfasinda doldurmus oldugu bilgilerin
eksik, sahte veya vyanlis oldugunu saptamasi,
aboneligin koti niyetle yapilmis oldugunu tespit
etmesi halinde hizmet baslangi¢c tarihinden evvel
aboneligi reddetme veya herhangi bir zamanda
ABONE’nin, abonelik bagvurusundaki kisisel bilgi ve



belgelerin dogrulugunun kontrolii amaciyla ABONE
've, ilgili kurum ve kuruluglara basvurarak veya ek
belge isteyerek yapacadi degerlendirme sonucunda,
aboneligi feshetme veya aksi ispat edilinceye kadar
hizmeti durdurma hakkini sakli tutar. Bundan baska,
ABONE, s6z konusu hizmeti hicbir sekilde kamu
dizenini bozucu, genel ahlaka aykir, Giclincl kisilerin
haklarina tecaviiz edecek sekilde ve yasalara aykin
olarak, koti niyetli, hileli ve muvazaali olarak
kullanamaz, 3. kisilere kullandirma ve/veya yeniden
satima konu olacak gsekilde ticari amacla
kullandiramaz. Aksinin tespiti halinde EURONET’in
sdzlesmeyi feshetme hakki sakldir.

8 — TEBLIGAT

8.1. ABONE, abonelik sdzlesmesinin imzalanmasi
sirasinda ibraz ettigi belgeler ve beyan ettigi bilgilerle
ilgili tim dedisiklikleri EURONET’e vyazili olarak,
Musteri Hizmetleri'ne bildirerek veya EURONET’in
duyuracadi ybntemlerden biriyle usuliine uygun olarak
bildirmedikge, sozlesmede belirtilen bilgiler dogru
olarak kabul edilecektir. Bu bilgilere dayanarak
yapilacak her tirll islem ve tebligat gecerli sayilacak
olup gegerli bir tebligin yasal sonuglarini doguracaktir.

9 - UYUSMAZLIKLARIN GOZUM YERI

9.1. ABONE ile EURONET arasindaki
uyusmazliklarda EURONET tarafindan ilgili mevzuat
geredince olusturulan Tuketici Sikayetleri C6zim
Mekanizmasi, euronet.net.tr adresinde yer alan Online
Islem Merkezi ile 1l ve Ilce Tiiketici Sorunlari Hakem
Heyetleri nezdinde uzlasma saglanamazsa, istanbul
Mahkemeleri ve Istanbul icra Daireleriyetkilidir.

10 - MUCBIR SEBEPLER

10.1. 6098 sayill Turk Borglar Kanunu’nun 136-138.
Maddelerinde diizenlenen ifa imkansiziidi halleridir.
SOZLESME'nin  yapldi§i  sirada taraflarca
ongoriilmeyen salgin hastaliklar, deprem, sel, ¢i§
dusmesi vb. dogal afet ve felaketler, yangin, savas,
ambargo, seferberlik, hikumet kararlar vb.
olaganustii halleri ifade eder.

11 - HIZMETE OZEL HOKUMLER

11.1. Isbu &zel hikkimlerde ABONE’nin, belirttidi
elektronik haberlesme hizmetlerinden yararlanmasina
iliskin, hizmet ve kosullarla taraflarin ytuktamlaltkleri
dizenlenmisti. ABONE, EURONET tarafindan
sunulan elektronik  haberlesme hizmetlerinden
yararlanmak veya mevcut hizmetlerine ait degisiklik
isteklerini  s6zlesmenin 1. (birinci) sayfasinda
isaretlemek suretiyle belirleyebilecegi gibi,
sozlesmenin ylrurliigu sirasinda da bunlar Musteri
Hizmetleri’ni arayarak, euronet.net.tr adresinden ve

EURONET tarafindan belirlenen diger kanallardan
gerceklestirme hakkina sahipti. ABONE, hizmet
sifresiyle yaptigi tim islemlerin kendi sorumlulugunda
oldugunu ve/veya sonuglarina katlanacagini kabul,
beyan ve taahhit eder.

11.2. Isbu sbzlesmenin Kurumsal Abonelik seklinde
kurulmasi halinde; ABONE, aboneligi siresince
EURONET web sitesi euronet.net.tr Online Islem
Merkezi web sitesi euronet.net.tr kullanilarak dijital
ortamda gercgeklestirilecek islemler ve bunlar digindaki
kapasite artinmi ve azathmi da dahil olmak lzere
EURONET nezdinde gergeklestirilecek olan ve
taraflar arasinda imzalanmis is bu s6zlesme ve eki
nitelijindeki taahhiithame ve beyannamelerden
kaynaklanan her tarli talebi gerceklestirmek igin
asadida yer alan Yetkili Tablosunda isimleri ve iletisim
bilgileri belirlenmis Kkisileri yetkilendirdigini kabul ve
beyan eder. EURONET, ABONE'nin yetkilendirdigi
kisilerden gelecek olan talepleri dikkate alacak ve
talep uyarinca hareket edecektir. Bu kisiler disinda
baska kanallardan iletilen talepler dikkate
alinmayacaktir. ABONE tarafindan yetkilendirilen
kisinin degistirilmesi halinde ABONE, bu degisikligi
derhal ve yazili olarak EURONET e bildirecek olup,
EURONET, vyetkili kisi dedisikliklerine iliskin olarak
ABONE tarafindan hig velveya geredi gibi Dbilgi
verilmemesi halinde sorumluluk kabul etmez, bu
durumun her tirli sonucundan ABONE bizzat
sorumludur.

11.3. ABONE segtigi hizmetin 6zelliklerinin (hiz, limit,
vb.) ulasilabilecek en yiiksek seviye oldugunu kabul
eder. Internet hizi (download ve upload) sonuglaribazi
faktorlere badlh olarak dedisiklik gosterebilir. Bu
faktorler, sunucunun, ev/isyeri arasinda bulunan diger
sunucu ve router’larin (yonlendiricilerin) performansi
ve sayisl; ev/igyeri ve sunucu lokasyonu arasindaki
hatlarin ~ kullanim  yodunlugu ve bilgisayarin
performansidir. Ayrica erismekte olunan serverlarin
internet  c¢ikislarindaki  yogunluk  veya  kendi
dizenlemeleri  dogrultusunda  getirdikleri hiz
kisittamalari, web sayfalarinin yavas acilmasini
etkileyebilir.

11.4. EURONET, tarafindan verilen hizmetin temini
icin  abonenin  kullanminda bulunan  ancak
EURONETe ait olan bir modem cihazi kullaniimasi
durumunda ve abone kaynakli olmayan sebeplerden
hizmet alinamaz duruma geldiginde aboneden
herhangi bir Gcret talep edilmeden EURONET
tarafindan ilgili mevzuata uygun sekilde
degisimi/onarimi yapilacaktir.

11.5. EURONET tarafindan Turk Telekomiinikasyon
A.S. veya dider servis sadlayici altyapisi tzerinden
sunulan hizmetler, o servis saglayici firma altyapisinin
sagladigi imkanlar dahilinde sunulabilecektir. Bu tir
hizmetlerde servis sadlayici kaynakl yasanabilecek



sorunlardan EURONET, ABONE 'ye karsi sorumlu
dedgildir.

11.6. ABONE, {izerinden elektronik haberlesme
hizmeti verilecek telefon hattinin kendi adina kayith
olmamasi halinde, isbu s6zlesmenin ifasi bakimindan
telefon hattt adina kayith olan kisinin muvafakat
etmesini ve isbu s6zlesme hikim ve sartlarini kabul
etmesini saglamakla yiikimli oldugunu kabul, beyan
ve taahh(t eder. ABONE’nin bu yikimliliguni yerine
getirmemesi  sebebiyle = EURONET’in hizmet
yUkimlaliginl yerine getirememesinin, EURONET'in
borcundan temerrtide dustugu anlamina
gelmeyecedini ve bu sebeple EURONETin
sOzlesmeyi feshetme hakkinin bulundugunu ABONE
kabul ve beyan eder. ABONE, isbu s6zlesmenin
basinda bulunan Abonelik Bilgi Forumu’nun tamamini
okuyarak, gerekli tercihleri yapacak, EURONET,
ABONE 'nin Abonelik Bilgi Formunda belirtmis oldugu
tercihlere gore islem tesis edecektir. ABONE,
Abonelik Bilgi Formu ile vermis oldudgu onay
dogrultusunda EURONET'in yapacadi islemler
nedeniyle EURONET e karsi herhangi bir itirazda ya
da herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunamayacagi gibi, Abonelik Bilgi Forumu’nda
EURONET tarafindan uyarida bulunulan durumlarda,
gerceklestirimemesi  yoninde onay vermesine
ragmen islemin gergeklestiriimedigini ileri slirerek
EURONET e karsi herhangi bir itirazda ya da herhangi
bir hak veya tazminat talebinde de bulunamayacaktir.

11.7.  EURONET biinyesindeki kisisel veriler,
EURONET’in korumasi altindadir. EURONET, 6698
sayll  Kisisel  Verilerin  Korunmasi  Kanunu
cercevesinde kisisel verilerin  guvenli  gekilde
EURONET muhafazasini ve hukuka uygun olarak
islenmesini sadlamak icin teknolojik ve alt yapisal
imkanlarini kullanarak, gerekli tim teknik ve idari
tedbirleri almaktadir. Kisisel veriler, EURONET
tarafindan asadida belirtilen haller dahil ancak
bunlarla sinirli olmaksizin Kanuna ve ilgili mevzuata
uygun olarak iglenebilmektedir. Kanun kapsaminda
kisisel verileri islenen gercek kisiler, asagidaki metni
inceleyerek EURONET tarafindan veri sorumlusu
sifatiyla islenebilecek kisisel verilerin islenme
amaglari, aktarilabilecedi kisiler, toplanma yontemi ve
hukuki sebebi ile s6z konusu kisisel verilere iliskin
haklari hakkinda bilgi edinebilir, detayl bilgi icin ise
www.euronet.net.tr/gizlilik adresindeki EURONET
Gizlilik Politikasini inceleyebilir. EURONET tarafindan
islenebilecek kisisel verilere iliskin bilgilere asagida
seffaflik cercevesinde kisaca yer verilmistir. Gergek
kisileri yararlandidi Girtin ve hizmetler ya da talepleri ve
rizalart vb. hususlar kisiden kisiye farkhlik
gosterebileceginden, asadida yer verilen tim bilgiler
her gercek kisi acgisindan s6z konusu olmayacaktir.
Isbu abonelik sézlesmesi kapsaminda kurumsal
aboneler de dahil ilgili kisiler, gercek kisi kullanicilari
asadidaki hususlarda bilgilendirmekle yukimludar.

Kisisel veriler, abonelik s6zlesmesi, bayiler ve sair yiiz
ylze kanallar, cagn merkezi, web sitesi, mobil
uygulamalar, kisa mesaj, elektronik posta, sesli yanit
sistemi ve her tirlu yazih, sézll, elektronik ortam
vasitasiyla, kisinin kisisel verilerin islenmesine yonelik
rzasl ya da Kanunun 5 ve 6. maddeleri ile sair
mevzuatta belirtilen hukuki sebeplere dayanarak
toplanabilir, asagida 6zet olarak yer verilen amaglarla
islenebilir ve aktarilabilir. EURONET, kisisel verileri
Kanuna uygun olarak, Griin ve hizmet sunulmasi,
ucretlendiriimesi, faturalandinimasi, tanitiimasi ve
pazarlanmasi; hediye ve promosyon sunulmasi, ilgili
kisiyle iletisime gecilmesi; kisinin talep ettigi islemlerin
gerceklestiriimesi ile sebekelerimizin ve bilgilerin
guvenligi icin gerekli teknik ve idari tedbirlerin
alnmasi, drin ve hizmetlerin gesitlendirilmesi,
Olcimlenmesi, finansal raporlamalar dahil ancak
bunlarla  sinirfh olmaksizn EURONET  Gizlilik
Politikasinda belirtilen diger amaclarla isleyebilir. Bu
cercevede kisisel veriler, EURONET adina hareket
eden kigiler; triin ve hizmetlerin sunulmasi, tanitiimasi
ve ulastinimasi igin calistigimiz ve sair is birliklerinde
bulunulan is ortaklarmiz, tedarik¢i firmalar ile
bankalar, finans kuruluslan ve sair kisiler; hizmet
alinan diger tGglncu kisiler, ilgili kisinin yetki verdigi
vekil ve temsilciler; resmi kurum ve kuruluglar dahil
ancak bunlarla sinirli olmaksizin EURONET Gizlilik
Politikasinda belirtilen yurtici ve yurt disindaki kisilere
aktarilabilir. Kanun kapsamindaki gercek Kisiler,
kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme;
islenmigse bilgi talep etme, islenme amacini, amacina
uygun kullanilip kullaniimadiklarini 6grenme;aktaridig
dclincu kisileri bilme, kisisel verilerin eksik/yanhs
islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme;
mevzuat ¢ercevesinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme; dlizeltme/silme/yok etme
islemlerinin kisisel verilerin aktarildidi Gglincu kisilere
bildirilmesiniisteme; islenen kisiselverilerin
minhasiran otomatik sistemler ile analiz edilmesi
sureti ile aleyhlerine bir sonucun ortaya ¢ikmasina
itiraz etme; Kigisel verilerin kanuna aykir olarak
islenmesi  sebebiyle zarara ugramalan halinde
zararlarinin giderilmesini talep etme haklarinasahiptir.
Ilgili gercek kisiler, Kanun kapsamindaki haklarindan
yararlanmak icin basvurusunu Noter aracilid ile,
EURONETte kayith olan e-posta adresinden e-posta
ile ya da KEP adresinden
euronettelekom@hs03.kep.tr adresine iletebilir ya da
https://www.euronet.net.tr/gizlilik adresinde belirtilen
diger yontemleri kullanabilir. Gizlilik Politikasr’'nin tam
metnine https://www.euronet.net.tr/gizlilik adresinden
ulasilabilir. Euronet, Gizlilik Politikas’'nda her zaman
degisiklik yapabilir; dedisiklikler, gtincel Gizlilik
Politikasrnin https://www.euronet.net.tr/gizlilik
adresinde yayimlanmasiyla birlikte derhal gecerlilik
kazanir.
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Kigisel Verilerin Korunmasi Mevzuati Uyarinca
Miisterilere Yonelik Kisisel Verilerin islenmesine iligkin Agik Riza Metni

6698 sayill Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ("KVKK") geredince, kisisel verilerimin EURONET
TELEKOMUNIKASYON ANONIM SIRKETI ("EURONET”) tarafindan, hangi amacla islenecegi, islenen kisisel
verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin ydntemi ve hukuki sebebi ve KVKK'nin
11. maddesinde sayilan diger haklarim hususlarinda bilgilendirildim.

Bu kapsamda, tarafima gerekli aydinlatmanin yapildigini, isbu metni, Kisisel Verilerin Korunmasi Mevzuati Uyarinca
Musteri Aydinlatma Metni’'ni okudugumu ve anladigimi kabul ederek, 6zel nitelikli kisisel verilerimi de iceren kimlik
karti verileri, sahsima ve sirketime, yetkili oldugum sirkete ve sair kisisel verilerimin EURONET tarafindan saglanan
hizmetler, sunucu, xdsl, wireless, fiber, kablo link, veri merkezi, cloud, sanal hizmetler ve hertiirlii iliski gercevesinde
disaridan hizmet alinan ¢ézim ortaklari ve partnerler ile ek hizmet alinan sirketlere ve yurtici veya yurt digi merkezli
dijital pazarlama firmalarina aktariimasini; Griin ve hizmetlere iliskin ydnlendirmede bulunulmasi, kampanyalara
iliskin bilgi verilebilmesi, anilan hizmetlere ve Urlinlere yonelik tanitim, pazarlama ve kampanya faaliyetlerinin
sosyal medya, arama motorlari vb. cesitli kanallarla gerceklestiriimesi ve bu amagclarla verilerimin her tirli
platformda muhafaza edilmesini, EURONET nezdindeki her tirli hizmetten faydalanabilmem, tanitiminin yapilmasi,
pazarlamasi ve satisi igin her tirld iletisim araci ve kanalla bilgilendirme yapilmasi ve hizmetin tanitimi igin kisisel
verilerimin her tirld platformda muhafaza edilmesi ve EURONET online anket calismalarina katilmam halinde web-
sitesi ve online hizmetlerinin gelistirilebilmesi amaciyla yukarida belirtilen bilgiler kapsaminda islenmesini, Sirket
istiraklerine, anilan 3. Kisilere aktariimasina riza gosteriyorum.
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